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«Ich lernte nie, mit Geld umzugehen»

In der Schuldenfalle Die Fachstelle Schuldensanierung Berner Oberland in Thun berat seit 20 Jahren Menschen,
deren Finanzen aus dem Ruder gelaufen sind. Eine Betroffene erzahlt, wie ihr geholfen wurde.

Marc Imboden

«Das Gefiihl ist wunderbar - seit
zwei Jahren bin ich frei», sagt El-
vira Beriger heute (richtiger
Name der Redaktion bekannt).
Das war nicht immer so. Die
52-jahrige Frau hat viele Jahre
hinter sich, die gepriagt waren
von Hoffnungslosigkeit und Ver-
dringung. Denn Elvira Beriger
hat nie gelernt, mit Geld umzu-
gehen. «Ich erhielt nie Taschen-
geld, das ich einteilen musste»,
erinnert sie sich an ihre Kindheit.
Ihre Eltern fiihrten ein Restau-
rant, und wenn das Madchen sich
etwas kaufen wollte, erhielt sie
von ihrer Mutter das Geld dafiir.
Wiahrend der Lehre als Hotel-
fachassistentin verfiigte sie zum
ersten Mal iiber Geld. «Aber die
Lehrlingslohne waren in jenen
Jahren so tief, dass ich nichts auf
die Seite legen konnte.»

Schnelles Geld

Das Geld zerrann ihr zwischen
den Fingern, und das sollte noch
lange so bleiben. «Mit einem
Kleinkredit», antwortet sie auf
die Frage, wie ihre Verschuldung
begonnen habe. Es war Mitte der
Neunzigerjahre, und an den Be-
trag kann sie sich nicht mehr er-
innern. «Warum ich ihn aufge-
nommen hatte? Nicht etwa, weil
ich mir etwas Bestimmtes kau-
fen wollte, sondern zur Deckung
der laufenden Kosten.» Fortan
fithrte sie ein Leben auf Pump.
Sie kaufte online ein, Kleider
und anderes, und bezahlte die
Waren nicht, ebenso wenig die
Steuer- und Krankenkassen-
rechnungen.

Irgendwann wurde ihr Lohn
gepfindet, und sie erlebte ihre
erste Betreibung. «Ich hatte
Angst, dass man mir nun alles
wegnimmt», erinnert sich Elvi-
ra Beriger. Doch sie hatte sich
nicht zu fiirchten brauchen:
«Mein Auto war das einzige, was
der Betreibungsbeamte jemals
mitnahm.» Die Spirale drehte
sich weiter, die Verschuldung
wuchs. «Irgendwann gelangte
ich an den Punkt, wo ich mir
sagte: Deine Schulden sind so
hoch, die wirst du in deinem

Werbung fur Kleinkredite suggeriert, dass man sich seine Wunsche auch erfillen kann, wenn in der Kasse Ebbe ist.

Habe ich genug Geld fur
ein neues Motorrad?
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Es glbt immer eine Lésung
credit-now.ch
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Diese Illusion mussten schon Tausende teuer bezahlen. Foto: Nicola Pitaro

«Ich schamte
mich und sagte
mir einmal mehr:
Da kommst du
nie mehr raus!»

Elvira Beriger

ganzen Leben nie zuriickzahlen
konnen.» Diese Erkenntnis be-
lastete sie so sehr, dass sie den
Kopf ganzlich in den Sand steck-
te — sie kiimmerte sich auch wei-
terhin nicht um ihren Konto-
stand und o6ffnete keine Briefe
mehr.

Wie ein Sechser im Lotto

Elvira Beriger fithrte ein perfek-
tes Doppelleben — niemand aus
ihrem Umfeld ahnte etwas von
ihren Problemen. Das dnderte
sich an dem Tag, als ihre Eltern
hinter ihre Misere kamen. «Sie
machten mir Vorwiirfe, ich
schiamte mich und sagte mir ein-
mal mehr: Da kommst du nie

Wie die Fachstelle Schuldensanierung hilft

Der Fall von Elvira Beriger sei in
vielen Punkten typisch fir Leute,
die in die Schuldenfalle geraten,
sagt Beat Reichenbach, Co-Leiter
der FSS Berner Oberland in Thun:
«Von unseren Klientinnen und
Klienten hére ich regelmassig,
dass sie den Umgang mit Geld nie
gelernt haben.» Auch das Leben
Uber den eigenen finanziellen
Verhéltnissen komme immer
wieder vor — vor allem bei Leuten,
die jinger als 30 Jahre sind. «Das
hat meines Erachtens mit einem
massiven Wertewandel der letzten
40 Jahre in unserer Gesellschaft
zu tun und mit der aggressiveren
Werbung fir Kredite und Kredit-
karten.» Fehlende Vorbilder in
Wirtschaft und Politik und die
sozialen Medien, in denen man
sich mit anderen Personen verglei-
chen kann, wirden das ihre zur
Verschuldung von Privaten beitra-
gen. Den Kopfin den Sand zu
stecken wie Elvira Beriger und
seine administrativen Verpflichtun-
gen nicht zu erfilllen, sei eine sehr
haufige Folge der Verschuldung.

«Es handelt sich um eine mensch-
liche Schutzstrategie, um sich
nicht mit seinem Problem ausein-
andersetzen zu mlssen.»

Seit dem Jahr 2000 setzt sich
die Fachstelle Schuldensanierung
Berner Oberland als Mitglied des
Dachverbands Schulden Schweiz
taglich ein, um Menschen aus dem
Sumpf der Verschuldung zu
fUhren. «Durch unsere Tatigkeit
sollen nach Méglichkeit Glaubiger
und Schuldner zu ihrem Recht
gelangen», schreibt sie auf ihrer
Website. Dank dem Leistungsver-
trag mit dem Kanton Bern ist die
unverbindliche Erstberatung fir
Privatpersonen mit Wohnsitz im
Kanton Bern kostenlos. Fir Perso-
nen ausserhalb des Kantons Bern
wird fUr eine Erstberatung ein
Unkostenbeitrag von 85 Franken
verlangt.

Weil es fiir Einzelfirmen und
KMU keine kostengunstigen
Beratungsangebote gibt, stellt die
FSS Berner Oberland ihr Wissen
bewusst auch Unternehmern zur
Verfligung, «bilden sie doch die

erste Stufe einer erfolgreichen
Wirtschaft». Beat Reichenbach
und die anderen drei Schuldensa-
nierer in Thun verwalten einerseits
das Einkommen ihrer Klienten,
andererseits versuchen sie die
Glaubiger zum Erlass eines Teils
der Schulden zu bewegen —im Fall
von Elvira Beriger verzichteten sie
auf rund drei Viertel ihrer Forde-
rungen. Das sei nicht selbstver-
standlich und in diesem Umfang
auch nicht an der Tagesordnung,
sagt Reichenbach. «Wir sind aber
sehr dankbar, dass wir das recht
haufig erleben und grosse Gunst
bei vielen Glaubigern erleben.» Im
Fall Beriger legte Reichenbach
den Glaubigern die Griinde der
Verschuldung dar und bot eine
Gesamtsanierung aller Schulden
an. «Dazu die Begleitung von Frau
Beriger durch unsere Fachstelle
wahrend der ganzen Sanierung via
volle Einkommensverwaltung. So
hatten die Glaubiger eine gewisse
Sicherheit, dass die Abzahlung
wahrend dreier Jahre funktio-
niert.» (mi)

«So schlecht es
mir finanziell
auch ging:

Ich habe nie
gestohlen!»

Elvira Beriger

mehr raus!» Doch dann stellte sie
fest, dass sie mit ihren Proble-
men nicht allein war. Sie fand he-
raus, dass eine Freundin in einer
ahnlichen Lage steckte, und er-
hielt von ihr den Tipp, sich an die
Fachstelle Schuldensanierung
Berner Oberland (FSS) zu wen-
den.

Auf dem Existenzminimum

Doch der erste Anlauf ging da-
neben. «Mein Vermogen belief
sich damals auf rund 60 Fran-
ken. Um eine Schuldensanie-
rung durchfithren zu konnen,
muss man aber iiber ein Ein-
kommen verfiigen, um die For-
derungen der Glaubiger beglei-
chen zu konnen.» Von ihrem
Lohn blieb neben den laufen-
den Kosten zu wenig tibrig, um
mit dem Abbau der Schulden zu
beginnen. Dann hatte Elvira Be-
riger zwar keinen Sechser im
Lotto, aber etwas Ahnliches, wie
sie selber sagt: «Ich fand vor
fiinf Jahren eine neue Stelle mit
mehr Lohn und einem kiirzeren

Arbeitsweg.» Nun konnte sie
zusammen mit Beat Reichen-
bach, Co-Leiter der FSS Berner
Oberland in Thun, einen
Schlachtplan ausarbeiten. «Als
Erstes musste ich ein neues
Bankkonto eroffnen, auf wel-
ches mein ganzer Lohn iiber-
wiesen wurde.» Reichenbach
verwaltete ihr Geld, wihrend sie
mit dem Existenzminimum
durchkommen musste. Als die
Schuldensanierung am 31. Mirz
2015 begann, beliefen sich Elvi-
ra Berigers Schulden auf
182’000 Franken. Diese konnte
sie innerhalb von drei Jahren
mit einer Nachlassdividende
von 26,61 Prozent abbauen - die
Glaubiger verzichteten also auf
rund drei Viertel ihrer Forde-
rungen.

Zerbrechliche Freiheit

Das Gefiihl von Freiheit, das Be-
riger seit zwei Jahren geniesst,
ist zerbrechlich. Sie weiss, dass
sie gefdhrdet ist, dieselben Feh-
ler wieder zu begehen, obwohl
sie sich heute viel besser iiber-
legt, wofiir sie ihr Geld ausgibt.
Deshalb wird sie auf eigenen
Wunsch von Beat Reichenbach
weiter auf ihrem Lebensweg be-
gleitet. Er verwaltet ihr Einkom-
men und gibt ihr das Geld, das
sie zur Bestreitung ihres Lebens-
unterhalts und zum Bezahlen der
Rechnungen braucht.

Heute liegt in Elvira Berigers
Leben auch hin und wieder ein
Extra drin. Ein paar Tage Well-
ness ab und zu und einmal im
Monat eine Massage. «Lernt spa-
ren!» So lautet ihr eindringlicher
Appell an alle jungen Leute. Und
noch etwas ist ihr ganz wichtig,
wie sie am Schluss des Ge-
sprachs mit dieser Zeitung be-
tont: «So schlecht es mir finan-
ziell auch ging: Ich habe nie ge-
stohlen!»

Angetroffen

Auf und davon

Nein, zimperlich ist er sicher
nicht, der Sepp Buholzer. Und
kompliziert schon gar nicht. Und
so campiert der 73-jahrige Alpi-
nist mit seiner Lebenspartnerin
Sigrun «Sigi» Macheleidt (75) -
einer genauso unzimperlichen,
pensionierten Doktorin der Phy-
sik — schon mal ein paar Nichte
lang mit dem vor drei Jahren ge-
kauften «Roller Team»-Cam-
pingbus am Steingletscher auf
1865 Meter iiber Meer. Mitten im
Schnee. Und bei nachtlichen
Temperaturen unter dem Ge-
frierpunkt. «Heizen tun wir
unser fahrendes Heim dabei fast
nie. Dafiir haben wir unsere kal-
tegepriiften Schlafsicke.» Er
muss es wissen, iibernachtete
das Paar doch vorletzten Winter
mal bei minus elf Grad in St. Ste-
phan - «und im Bus war es auch
beinahe so kalt. Und trotzdem
gemiitlich», so Sepp Buholzer.
Ebenfalls kiihl, wenn auch nicht
gerade unter der Nullgradgren-
ze, war es wahrend der dreimo-
natigen Islandreise mit demsel-
ben Campingbus. «Trotzdem
brauchten wir auch wiahrend die-
ser Tour kaum Gas.»

Der Mann hat halt schon ganz
andere Hartepriifungen hinter
sich: So stand der gebiirtige Lu-
zerner vor 40 Jahren im Himala-
ja auf dem Dhauligiri (8167 m)
und in Alaska auf dem Mount
McKinley (6190 m), gefolgt vom
kirgisischen Peak Lenin (7134 m).
Letztes Jahr bestieg er auch den
Ben Nevis, mit 1345 Metern der
hochste Berg Schottlands. «Aus
Riicksicht auf meine nicht mehr
ganz taufrischen Gelenke gehe
ich es heute aber etwas gemiitli-
cher an und bin gliicklich, an
schonen Tagen wie jetzt Schnee-
schuhtouren unternehmen zu
konnen.» Es muss aber nicht im-
mer iiber der Waldgrenze sein:

«Auch kurze Wanderungen ober-
halb unseres Wohnorts Brienz
bieten immer wieder wunder-
schone Abwechslung.» Das Paar
wohnte frither einige Jahre in In-
nertkirchen, ehe es die Baderat-
te Sigi wieder in die Ndhe eines
Sees zog. Buholzers sind sich be-
wusst, zur Corona-Risikogruppe
zu gehoren. «Aber unser Bus ist
unser Zuhause - also sind wir
auch zu Hause. Wir achten aber
natiirlich auf die strikte Einhal-
tung der Distanzregeln zu ande-
ren Leuten.»

Apropos Corona: Bei Ausbruch
der Krise befanden sich die bei-
den Weltenbummler in Russland
auf Zugsreise. Von St. Petersburg
ganz in den Norden, nach Mur-
mansk. «Wir kehrten zwar nicht
frither als geplant in die Schweiz
zuriick, jedoch der bereits ge-
schlossenen Landesgrenzen we-
gen nicht mit der Eisenbahn,
sondern mit einem der letzten
Swiss-Fliige von Moskau nach
Genf.» Da zeigt sich mal wieder:
Wenn einer eine Reise tut, hat er
etwas zu erzdhlen...

Bruno Petroni



